
おもちゃ病院　修理カルテ　修理対応記録

受付No.　： 7-06-① 受付日

依頼者名： A.A　様 依頼者住所：枚方市養父元町

おもちゃ名

　　小学館より販売されているもの

申告内容

故障原因

当日処置

接点復活剤の注入でON-OFFできるようになった。

本来ならば、スイッチを交換すべきであるが特殊なスイッチで

交換部品が無い可能性が大きいので、接点復活剤の注入でしばらく

使用して頂くこととする

なお、タッチペン本体を分解するにあたり側面を傷つけたが

これは、マスキングテープなどでごまかしていただくように話をする。

修理対応経過

修理内容など

修理結果

費用請求

修理品写真（外観、故障個所、修理箇所　など）　その他特記事項

タッチペン

電源スイッチ

　Push-Push　でON-OFF

　が切り替わる

修理完了

なし

7月27日 修理担当：音琴

はじめてずかん1000のタッチペン

　　他社より出ている「おしゃべりいっぱいことばずかん」と同機能

電源が入らない、入るときもある

電源スイッチの接触不良

スイッチのON-OFF機能が働いていない


